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Q&A om MTU/LE 2024

Hvordan svarer jeg på spørgsmålet: Hvor længe har du i alt været ansat i Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen?
Medarbejdere, der før evt. ressortomlægninger var ansat i andre styrelser på vores ministerområde, skal tælle deres tid i disse styrelser med i deres ansættelsesperiode.
Kan jeg stadig tilgå mit spørgeskema, efter at jeg har afsluttet min besvarelse?
Ja, du kan genåbne spørgeskemaet og ændre dine svar. Den besvarelse der ligger, når vi lukker for indsamlingen d. 16. september, bliver den endelige.
Kan jeg se hele spørgeskemaet, inden jeg besvarer spørgsmålene?
Nej, du kan ikke springe i spørgeskemaet. Du er nødt til at svare, inden du kan gå videre til næste spørgsmål. Du kan heller ikke skrive skemaet ud, før du har besvaret skemaet. På sidste side kan du udskrive din besvarelse. 
Hvad gør jeg, hvis det ikke er min leder eller min afdeling, der står i spørgeskemaet?
Hvis oplysningerne i dit spørgeskema er forkerte, bedes du kontakte din HR partner eller skrive til Koncern HR på mtuleapv@em.dk hurtigst muligt, så vi kan få rettet fejlen.
Hvordan behandles mine data?
EM samarbejder med en ekstern leverandør, Rambøll. Rambøll står for indsamling af data og udarbejdelse af rapporter. Da Rambøll behandler dine data på vegne af EM, er der indgået en databehandleraftale. Hvis du ønsker at vide mere om behandlingen, samt hvilke konkrete data der er blevet videregivet, kan du læse mere i ’Sådan behandler vi dine data’ eller kontakte Koncern HR på mtuleapv@em.dk. 
Hvordan sikres min anonymitet?
Det er vigtigt for både Erhvervsministeriet og Rambøll, at den enkelte medarbejder kan føle sig sikker på, at målingen er anonym, og at enkeltbesvarelser ikke kan ses i de rapporter, der udarbejdes til opfølgningen.
Lederen kan ikke se den enkelte medarbejders besvarelser. Herudover udarbejdes der kun en rapport for medarbejdergrupper under 5 personer, hvis alle medarbejderne i enheden forinden har givet samtykke til det i sin besvarelse.
Opdeling af resultater på alder og faggruppe er også kun muligt ved minimum 5 besvarelser. Dvs. hvis der i en enhed kun er to ingeniører, så vil ingeniørernes resultater ikke kunne ses i en oversigt over, hvad forskellige faggrupper har svaret.
Hvad sker der med de skriftlige kommentarer, som jeg kan skrive til sidst?                                                                           Det er vigtigt at bemærke, at alle kommentarer, der skrives i kommentarfelterne, videregives til din leder i en selvstændig rapport. Kommentarerne bliver ikke redigeret eller på anden måde behandlet, og du kan derfor overveje, om du vil skrive dine kommentarer på en måde, så du bibeholder din og andres anonymitet.
For at sikre, at den enkelte persons besvarelse ikke kan identificeres, udarbejdes der kun rapporter vedr. sygefravær og psykisk arbejdsmiljø på overordnet institutionsniveau samt for enheder med mere end 40 besvarelser.

Offentliggørelse af svarprocenter
Rambøll ved, hvor mange personer der er sendt spørgeskemaer til i hver enkelt enhed og kan også i systemet følge, hvor mange svar der kommer ind. På den måde er det muligt løbende at offentliggøre svarprocenten i de enkelte enheder.
EM får ikke yderligere information omkring svarprocenter. Det vil fx ikke som leder være muligt at få at vide, hvem der har svaret og ikke svaret i den pågældende enhed. Af samme årsag vises der ikke svarprocenter for enheder med mindre end 5 respondenter.
Har du flere spørgsmål?
Du er velkommen til at kontakte Koncern HR på mtuleapv@em.dk.
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